Washington
Lourenco

DESENVOLVEDOR EM FORMGCAO

(\ Telefone: (62) 98312-9788 Z\ Avenida Joaquim Jose de
& devlourenco2006@gmail.com Freitas, Indiandpolis-
Bromélias BLOC 13 - APT 104

OBJETIVO

Busco oportunidade na area de Tl, com foco em Analise de Dados e
Suporte, para aplicar e expandir conhecimentos em tecnologias web,
bancos de dados, l6gica e modelagem de dados. Tenho interesse em
coletar, organizar e interpretar dados, transformando informacfes em
insights estratégicos para apoiar decisdes e melhorar processos. Possuo
familiaridade com desenvolvimento de sistemas, suporte técnico e
manutencao, além de perfil analitico, colaborativo, proativo e orientado a
resultados, com foco em aprendizado continuo e geracdo de valor por
meio da tecnologia.

o O
FORMACAO

e UniFavip Wyden — Craduando em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (2025-2027).

o O

LICENCAS E CERTIFICADOS

e SOA - Santander Open Academy — Gestao de
Projetos e Fundamentos de métodos Agile

e SOA - Santander Open Academy — Comunicagao
Efetiva (8h).

e SOA - Santander Open Academy — Lideranca para
um Mundo Digital (8h).

e SOA - Santander Open Academy — Lideranca.

e SOA - Santander Open Academy — Pensamento
Critico & Resolucao de Problemas.

e SENAI Aripuana — Qualificacao Profissional em
Administracao e RH (160h).

e SENAI Aripuana — Excel Intermediario,
Informatica, Hardware e Redes.

e Curso em Video - HTML5 e CSS3 Todos modulos.

o O
DESCRICAO DE PERFIL PROFISSIONAL

Atuo com foco em gestao e lideranca, unindo visao
estratégica, coordenacao de equipes e planejamento de
projetos a uma base técnica em Tl. Tenho perfil
orientado a resultados, melhoria continua e
desenvolvimento de pessoas, conduzindo equipes com
eficiéncia e alinhamento aos objetivos organizacionais.

(o, O
EXPERIENCIAS

 MEGA SOLUTIONS TECNOLOGIA - Estagio de 6 Meses como
HELPDEKS

 MEGA SOLUTIONS TECNOLOGIA - Efetivado por 3 meses
como Analista e Desenvolvedor de sistemas.

e LIVESHOP TURBO - Gestor de trafego -3 meses

e LIVESHOP TURBO - Analista de Dados - 3 meses

e LIVESHOP TURBO - Desenvolvedor Front-end
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o O

HABILIDADES

e Suporte técnico e Help Desk (diagnostico, resolucao
de incidentes e atendimento ao usuario).

e Conhecimentos em hardware, redes e manutencao
de computadores.

e Desenvolvimento web basico com HTML5, CSS3 e
JavaScript.

e NocOes de banco de dados e SQL.

e Excel intermediario aplicado a analise de dados e
rotinas administrativas.

e Criacao de interfaces e protdtipos no Adobe XD.

e Anadlise de erros, troubleshooting e prevencao de
falhas em sistemas.

e Nocoes de seguranca da informacao e LGPD
aplicadas ao atendimento e suporte.

e Experiéncia com ambientes digitais, sistemas online
e servidores.

e Comunicacao clara, empatica e orientada ao
atendimento humanizado.

e Organizacao e planejamento de atividades e
projetos.

e Lideranca colaborativa e apoio na coordenacao de
demandas técnicas.

e Comunicacao eficaz para mediacao de problemas
técnicos entre usuarios e equipe de TI.

e Capacidade de orientar usuarios e compartilhar
conhecimento técnico.

e Gestdao e organizacao de projetos.

e Analise de métricas e dados.

e Gestao de trafego em campanhas via META ADS.

o O

PROJETOS

e Grupo Center - UniResumo - Aplicativo moével para auxiliar
estudantes com TDAH.

 MEGA SOLUTIONS TECNOLOGIA - Sistema CRM para a propria
empresa.

* MEGA SOLUTIONS TECNOLOGIA - Sistema CRM + ERP para

automacao comercial.

ALV4TECH - ERP (Enterprise Resource Planning).

LIVESHOP TOOLS - Plataforma que reduziu os processos em 90%.

LIVESHOP ONBOARD - Plataforma de treinamentos.

LIVESHOP - Site apresentativo com blog da empresa.

o O
INFORMAGCOES ADICIONAIS



https://www.linkedin.com/in/washington-louren%C3%A7o/
https://github.com/Dev-Washington
https://washingtonlourencoda1770671489592.1642168.meusitehostgator.com.br/devcontrolsistema/index.html#formation
https://grupofluxy.com/LPS/PRIV/LOURENCO/
https://portifoliowashington.grupofluxy.com/
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